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PODMINKY POUZIVANI WEBOVE STRANKY

UVODNI USTANOVENI

Tato webova stranka piedstavuje specializovany prostor zaméfeny na srovnavani financ¢nich
produktii tietich osob. Umoziuje uzivateli porovnat a vyhledat finan¢ni produkt podle jeho
preferenci (dale jen "webova stranka").

Provozovatelem internetové stranky a poskytovatelem sluzeb na ni dostupnych je spole¢nost
Bezvafinance s. 1. 0., se sidlem Vinohradska 2828/151, Zizkov, 130 00 Praha 3, Ceska
republika, IC: 241 86 104, zapsana pod spis. zn. C 186711 vedenou u Méstského soudu v
Praze, e-mail kontakt: info@bezvafinance.cz (dale jen "provozovatel").

Webova stranka umoziuje uzivatelim pouzivat vice funkcionalit aktualné dostupnych na
webové strance, zejména porovnavani a vyhledavani uvéri, pojisténi nebo jinych finan¢nich
produktd poskytovanych k tomu opravnénymi tfetimi osobami (dale jen "poskytovatel" nebo
"poskytovatelé"), presmérovani uzivatele na konkrétni produkt poskytovatele, spojeni s
poskytovatelem.

Sluzby poskytované provozovatelem predstavuji zejména moznost vyhledavani, zpracovani,
shromazd’ovéni, uchovavani a pfenosu dat. Sluzby provozovatele jsou urceny pouze
uzivatelim (fyzickym osobam) star§im 16 let.

Fyzicka osoba a pravnicka osoba, ktera navstivi webovou stranku, ptehliZi si jeji obsah a
vyuziva jeji funkcionality (dale jen "uZivatel") je povinna dodrZovat tyto podminky pouzivani.

Tyto podminky pouzivani webové stranky upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem a
uzivatelem (dale jen "podminky pouzivani").

VSEOBECNE PODMINKY POUZITi WEBOVE STRANKY

Vyuzivani sluzeb provozovatele a pfistup na webovou stranku jsou mozné jen se souhlasem
uzivatele s t€émito podminkami pouzivani. Vyuzivani ¢asti sluzeb neni podminéno registraci
uzivatele.

Pristup na webovou stranku a pouzivani webové stranky je bezplatné.
PRAVA A POVINNOSTI PROVOZOVATELE A UZIVATELE
UZivatel prohlaSuje, Ze je plné€ zptsobily k pravnim tikoniim a ma vice nez 16 let.

Uzivatel neni opravnén pouzivat sluzby webové stranky k jakémukoliv ucelu odporujicimu
obecné zavaznym piedpisim nebo témto podminkdm uzivani. Uzivatel nesmi sluzby webové
stranky pouzivat zptisobem, ktery by mohl poskodit, znemoznit, pfetizit nebo zhorsit funkci
servertl provozovanych provozovatelem nebo jeho partnerti nebo narusit pouzivani téchto
servertl jinymi osobami. Uzivatel nesmi jakymkoli zptisobem ziskavat jakékoli materialy ¢i
informace tykajici se sluzeb webové stranky, které nejsou (nebyly) vefejné zptistupnény nebo
poskytnuty provozovatelem.
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Provozovatel nezaru€uje nepfetrzitou funkénost nebo bezchybnou funkénost webové stranky.
Provozovatel negarantuje spravnost, tplnost, pravdivost a aktudlnost informaci zvefejnénych
na webové strance. VSechna data, idaje a vyobrazeni slouzi pouze k informac¢nimu t¢elu a
prezentace nabidek poskytovatelli nepfedstavuje navrh na uzavieni smlouvy. Vyuziti
konkrétnich finan¢nich sluzeb poskytovateld je podminéno individuélni dohodou ohledné
konkrétnich smluvnich podminek mezi uzivatelem a konkrétnim poskytovatelem.

Provozovatel ma pravo prerusit nebo pozastavit funkcnost webové stranky bez jakéhokoliv
upozornéni a uvedeni diivodu.

Provozovatel neodpovida za jakoukoliv $kodu, kterad by mohla byt uzivateli zpisobena v
souvislosti s jeho ptistupem na webovou stranku, pouzivanim sluzeb webové stranky, v
souvislosti s nefunkénosti webové stranky nebo v souvislosti s ¢innosti jinych uzivatelt ¢i
poskytovateld.

Provozovatel neodpovida za poskytovani sluzeb poskytovatelti ani za plnéni jejich smluvnich
zavazkd.

COPYRIGHT / AUTORSKA PRAVA

Webova stranka, jakoz i jeji jednotlivé ¢asti, jsou chranény autorskym pravem provozovatele.
Vyluénym vlastnikem majetkovych autorskych prav k webové strance je provozovatel, ktery
je zaroven opravnén vykonavat majetkova prava k této webové strance.

Je zakazano roz§ifovat obsah webové stranky bez pfedchoziho souhlasu provozovatele (vyjma
sdileni odkazii na socialnich sitich s uvedenim zdroje). Uzivatel zejména neni opravnén, bez
predchoziho souhlasu provozovatele, obsah portalu kopirovat, ménit, $ifit nebo jakkoli jinak s
nim nakladat za ucelem jeho komer¢niho pouziti. UZivatel je opravnén pouzivat webovou
stranku vylu¢né pro osobni ucely.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

UZivatel pti pouzivani webové stranky poskytuje provozovateli své udaje, které provozovatel
zpracovava v rozsahu, zptisobem a pro ucely, jeZ jsou v souladu s ustanovenimi nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob pti
zpracovavani osobnich idajti a o volném pohybu téchto tidajli, kterym se zruSuje smernice
95/46 /ES (obecné nafizeni o ochrané tidajii). Osobni tidaje uzivatele jsou zpracovavany
provozovatelem za ucelem poskytovani sluzeb ve smyslu téchto podminek pouzivani, pro
ucely pfimého marketingu a pro ucely vytizovani zadosti nebo stiznosti uzivatele. Vice
informaci ke zpracovavani osobnich udaju ziska uzivatel v Zasadach zpracovani osobnich
udajii provozovatele.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto podminky pouzivani nabyvaji platnosti a i€¢innosti dnem jejich zvetejnéni na webové
strance.

Provozovatel je opravnén zménit tyto podminky pouzivani, pokud tyto zmény budou vyzadané
zménou sluzeb, pravnich pfedpisti nebo technickymi moznostmi provozovatele.

Pokud se néktera ustanoveni téchto podminek pouzivani ukazi jako zcela nebo z¢asti neplatna
¢i netiinna, neni tim dotcena platnost nebo ucinnost ostatnich ustanoveni téchto podminek.
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Namisto neplatnych nebo neti¢innych ustanoveni se pouzije pravni uprava, ktera, pokud je to
mozné, se co nejvice priblizuje smyslu a ti€elu neplatnych ustanoveni t€chto podminek.
Obdobn¢ se bude postupovat i v piipadg, Ze se zjisti, ze nékteré z ustanoveni téchto podminek
je neproveditelné.

Tyto podminky pouzivani se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky. Jakékoliv nesrovnalosti a
spory vzniklé v souvislosti s témito podminkami se budou fesit pfedevsim vzajemnou
dohodou. Nicméné, pokud k vzajemné dohod¢ nedojde, budou vSechny spory vyfeseny s
kone&nou platnosti pFislusnym soudem v Ceské republice.



Informace o parametrech razeni nabidek
Hlavni parametry urcujici potfadi nabidek a divody jejich relativni diilezitosti jsou uvedeny v
nasledujici tabulce. Parametry nejsou sefazeny podle jejich relativni dilezitosti pri fazeni. Relativni

dilezitost je popsana pro kazdy parametr zv1ast'.:

HLAVNI PARAMETR RAZENI

POPIS, ODUVODNENI A RELATIVNI DULEZITOST
PARAMETRU

Popularita produktu

Spokojenost nasich uzivatelt je pro nas to hlavni. Sledujeme
proto popularitu jednotlivych produktt, abychom Vam
mohli nabizet to, co leti. Popularitu zjistujeme
prostfednictvim monitoringu pohybu uZzivatelti na nasi
internetové strance a poctu proklikli na stranku
poskytovatele. Tento parametr je relativné vice dulezity nez
ostatni parametry.

Odména a vySe placené provize

Pro nas jako firmu je dalezité, abychom byli finan¢né
udrzitelni a mohli naSim uzivatelim i nadale poskytovat ty
nejlepsi sluzby. Proto pfi sestavovani poradi nabidek ptijcek
zohlednujeme potencialni provizi, kterd nam za jeji
zprostiedkovani od poskytovatele nalezi. Tento parametr je
relativng vice dllezity nez ostatni parametry.

Cenova dostupnost produktu

wrv

faktord, podle kterych se uzivatelé rozhoduji pti vybéru
pujcky. Proto sledujeme a pfi fazeni zohleditujeme celkové
naklady na kazdy produkt vcetné urokti, RPSN a poplatkii.
Tento parametr je relativné vice dulezity nez ostatni
parametry.

Rychlost/flexibilita produktu

Rychlost schvaleni tvéru a flexibilita uvéru jsou dilezitymi
parametry pro vyber pijcky. Rychlost schvaleni produktu
sledujeme u poskytovatele, ktery tak uvadi dobu, ktera
uplyne od podéni zadosti o ptijcku do jejiho vyplaceni.
Flexibilita kazdého produktu je ovlivnéna dostupnymi
moznostmi, jako jsou podminky splaceni, moznost snizeni
splatek, moznost navySeni v pribéhu splaceni, splatkové
prazdniny apod. Tento parametr je relativné méné dualezity
nez ostatni parametry.

Transparentnost produktu

Uzivatelé si zaslouzi pfesné€ védet, do ¢eho jdou, a proto
sledujeme transparentnost kazdého produktu.
Transparentnost uréujeme na zaklad¢é posouzeni Girovné
poskytovanych informaci o Gvéru, véetné poplatkd,
urokovych sazeb, informaci o smlouvé, pravnich informaci a
podminek Gvéru. Zda jsou vSechny informace na webovych
strankach poskytovatele pljcky snadno k nalezeni a
pochopenti, a zda spotiebitel najde odpovédi na nejCastéjsi
otazky. Tento parametr je relativné méné dileZzity nez ostatni
parametry.




Kvalita zakaznickych sluZeb Chapeme, ze zékaznici od financnich sluzeb ocekavaji
poskytovatele vysokou uroveil pohodli a snadného pouzivani. Mezi
ukazovatele uzivatelské piivetivosti poskytovanych sluzeb
fadime zda poskytovatel poskytuje mobilni aplikaci nebo
internet banking na spravu svého produktu, zda je k
dispozici uzivatelim online chat nebo zda poskytovatel
pujcky poskytuje i zdroje finan¢niho vzdélavani, jako jsou
blog, sekce FAQ, nebo videoinstruktaz. Tento parametr je
relativné méné dilezity nez ostatni parametry.

VyuZiti moZnosti pro zajisténi Chapeme, ze firmy chtéji své produkty a sluzby prezentovat
prémiové viditelnosti / doc¢asného | uzivatelim a Ze za timto i€¢elem mohou investovat do
zvySeni viditelnosti placené reklamy nebo docasnych propagacnich akci.

Uvérové spoleénosti si v nasem srovnavaéi mohou koupit
prémiové misto (topovani produktu) nebo jiné docasné
zvySeni viditelnosti (grafické zvyraznéni produktu, reklamni
bannery). Tento parametr je relativné méné diilezity nez
ostatni parametry.




